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ПОЛОЖЕНИЕ

О порядке оказания платных сервисных услуг 
учреждением здравоохранения «Брестский областной 

кожно-венерологический диспансер»
1. Настоящим Положением, разработанным в соответствии письмом Министерства здравоохранения Республики Беларусь от 11 июня 2007г. №03-3-09-1994 (далее – письмо №03-3-09-1994) определяется порядок оказания платных сервисных услуг учреждением здравоохранения «Брестский областной кожно-венерологический диспансер». 
2. К сервисным услугам согласно письму №03-3-09-1994, оказываемым  учреждениями здравоохранения следует относить: 

- предоставление палат повышенной комфортности (одноместная или двухместная);

- организация дополнительного питания по заказам пациентов.

3. Палата повышенной комфортности может состоять из одной или двух комнат.
4. Площадь палаты повышенной комфортности должна составлять не менее 6 кв. м. на одного пациента в соответствии с установленными нормами и правилами (СНиП) 2.08.02-89, утвержденными Министерством архитектуры и строительства Республики Беларусь от 28.07.2003 г. №142, оборудована отдельным санузлом (душ, умывальник, унитаз).
5. Кроме стандартного оснащения обычной палаты, палата повышенной комфортности дополнительно должна быть оснащена:
мебелью (функциональная тумбочка, шкаф для одежды, зеркало настенное, стулья, стол);

бытовой техникой (телевизор, радиоприемник, холодильник, электрический чайник, жалюзи или шторы);

столовой посудой (набор предметов не менее чем для двух персон).
Санузел должен быть оснащен предметами и средствами личной гигиены.

6. Помимо указанного оснащения палаты повышенной комфортности, могут дополнительно оборудоваться мебелью и бытовой техникой, иными предметами с целью создания уюта и комфорта для пребывания пациентов.
7. Палата повышенной комфортности должна содержаться в соответствующем санитарном состоянии. Ежедневно проводится влажная уборка. Оснащение мягким инвентарем (постельные принадлежности, халаты, пижамы) меняется по желанию пациента, набор полотенец - ежедневно.
8. На оказание сервисных услуг заключаются отдельные договоры. В договоре на оказание платной сервисной услуги (далее – договор), заключаемом между государственным учреждением здравоохранения и пациентом (далее – заказчик), определяются: 

объем и стоимость сервисных услуг; 

сроки оказания сервисных услуг; 

порядок расчетов за сервисные услуги; 

права, обязанности и ответственность сторон по договору. 
9. Тарифы на услугу пребывание в палате повышенной комфортности формируются в соответствии с действующим законодательством на основе плановой себестоимости, всех видов установленных налогов и неналоговых платежей в соответствии с налоговым и бюджетным законодательством, прибыли, определяемой с учетом оснащенности палаты, качества предоставляемых услуг и конъюнктуры рынка.
10. Расчет стоимости за пребывание в палате повышенной комфортности производится по каждой конкретной такой палате в зависимости от фактического ее оснащения и занимаемой площади, сверх норм и нормативов, предусмотренных действующим законодательством.
11. Оплата за оказанные учреждением здравоохранения сервисные услуги производится путем внесения наличных денежных средств (с использованием банковской пластиковой карточки) в кассу учреждения здравоохранения «Брестский областной кожно-венерологический диспансер» в порядке, установленном договором на оказание платных сервисных услуг. 
12. Учреждение здравоохранения «Брестский областной кожно-венерологический диспансер» обязано: 
обеспечить соответствие, предоставляемой сервисной услуги требованиям, предъявляемым к сервисным услугам в соответствии с законодательством Республики Беларусь; 

принимать от заказчика наличные деньги в кассу учреждения здравоохранения за оказание сервисной услуги и выдавать в установленном порядке документ, подтверждающий ее оплату; 

обеспечивать своевременное рассмотрение претензий, связанных с исполнением договора; 

осуществлять контроль за качеством и своевременностью оказания сервисных услуг; 

выполнять иные обязанности, предусмотренные договором и законодательством. 

13. Заказчик, обратившийся за получением сервисной услуги, обязан:

согласно договора вносить предварительную и окончательную оплаты за сервисную услугу; 

своевременно информировать учреждение здравоохранения об обстоятельствах, которые могут повлиять на исполнение договора; 

выполнять иные обязанности, предусмотренные договором и законодательством. 

14. Средства, полученные учреждением здравоохранения за оказанные заказчику сервисные услуги и учитываемые как внебюджетные средства, используются в соответствии с законодательством. 
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